
申込みした年度更新手続き・講習会の支払手続きに進めないときの対応 

 

講習会の申込が途中保存になっている場合がございます。 

また、講習会には受講料を「先に支払う講習会（先払い講習会）」と、「後に支払う講習会（後

払い講習会）」があります。 

受講料の支払手続き画面が表示されない場合や、受講料の支払いができない場合は、以下を

ご確認ください。 

 

【申込みが途中保存されている場合】 

講習会詳細画面の「申込入力」を一度クリックしてしまうと、支払画面に進めていなくても

途中保存状態となります。 

申込みを再開されたい場合は、「審判/指導者」→「講習会・研修会」→「申込状況の確認」

→「講習会名」をクリックして「支払手続き」ボタンからお手続きください。 

 

【支払手続き中に画面を閉じてしまった場合】 

「審判/指導者」→「講習会・研修会」→「申込状況の確認」→「講習会名」をクリックし

ても「支払手続き」ボタンが押せない場合、 

お支払い方法の選択まで完了している可能性がございます。 

「マイページ」→「支払・配送状況確認」をクリックしお支払い手続き状況をお確かめくだ

さい。 


